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Đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài là một trong những hoạt động kinh tế đối ngoại mang lại nhiều lợi ích về kinh tế và Xã hội góp phần giải quyết việc làm, xóa đói giảm nghèo và đem nguồn thu ngoại tệ về cho đất nước. Trong đó, phải kể đến những đóng góp rất lớn của hệ thống các doanh nghiệp hoạt động dịch vụ. Nhằm hoàn thiện phát luật điều chỉnh đối với các doanh nghiệp hoạt động dịch vụ đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng với tư cách là một ngành nghề kinh doanh có điều kiện, bài viết này đi sâu phân tích về thực trạng và từ đó nêu ra một số giải pháp nhằm hoàn thiện pháp luật đối với doanh nghiệp hoạt động dịch vụ để các doanh nghiệp hoạt động hiệu quả hơn trong thời gian tới, nhất là đối với việc xem xét sửa đổi toàn diện Luật Người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài sau hơn 10 năm thi hành. 
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Đặt vấn đề

Thế giới ngày nay với nền kinh tế phát triển theo hướng toàn cầu hóa, hội nhập quốc tế, việc người lao động từ quốc gia này di chuyển sang một quốc gia khác làm việc theo cách thức tự cá nhân liên hệ và thỏa thuận hoặc thông qua tổ chức để đi làm việc ở nước ngoài là hiện tượng khá phổ biến. Đây có thể coi là một tất yếu khách quan và bản thân nó đã trở thành một lĩnh vực hoạt động đem lại lợi ích kinh tế - xã hội cho nhiều quốc gia, địa phương và cá nhân.
Tại Việt Nam, kể từ năm 1986 đến nay, thực hiện đường lối đổi mới, cùng với các chính sách phát triển kinh tế - xã hội khác, Đảng và Nhà nước ta luôn quan tâm đến lĩnh vực đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài, lĩnh vực này được xem là “một mục tiêu chiến lược quan trọng của Nhà nước trong việc giải quyết vấn đề việc làm và tạo việc làm cho người lao động”, phải “mở rộng kinh tế đối ngoại, đẩy mạnh xuất khẩu lao động”. Quan điểm này đã được cụ thể hóa bằng Chỉ thị 41/CT-TW ngày 22/9/1998 của Bộ Chính trị về “Xuất khẩu lao động và chuyên gia”, và gần đây nhất là Chỉ thị số 16-CT/TW ngày 8/5/2012 của Ban Bí Thư “về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác đưa người lao động và chuyên gia Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài”. Các Chỉ thị này đều khẳng định xuất khẩu lao động và chuyên gia “góp phần tạo việc làm, phân công lại lao động, tăng thu nhập và nguồn thu ngoại tệ ... kỹ năng lao động và tác phong làm việc của người lao động được nâng cao, góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực và quảng bá hình ảnh đất nước, con người Việt Nam với bạn bè quốc tế”[footnoteRef:1].  [1:  Chỉ thị 41/CT-TW ngày 22/9/1998 của Bộ Chính trị về Xuất khẩu lao động và chuyên gia] 

Đặc biệt, kể từ khi Quốc hội khóa XI thông qua Luật về người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài ngày 29/11/2006, đến nay lĩnh vực hoạt động này đã có những bước phát triển vượt bậc, góp phần đáng kể vào những thành quả kinh tế - xã hội của nước ta trong thời gian qua. Theo số liệu thống kê, hiện nay có khoảng gần 500 ngàn lao động Việt Nam đang làm việc ở hơn 40 quốc gia và vùng lãnh thổ trên thế giới, hằng năm số lao động này gửi về nước khoảng từ 2 đến 2,5 tỷ đô la Mỹ. Kể từ sau khi có Luật về người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài, số lượng lao động đi làm việc ở nước ngoài không ngừng được tăng lên hàng năm, liên tục từ năm 2014 đến nay, số lao động đi làm việc ở nước ngoài luôn vượt trên 100.000 người. Tương tự vậy, số lượng doanh nghiệp được cấp phép hoạt động dịch vụ cũng tăng lên nhanh chóng từ chưa đến 150 doanh nghiệp trước khi Luật được ban hành, đến nay cả nước đã có 325 doanh nghiệp được cấp phép hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài[footnoteRef:2].  [2:  Báo cáo chuyên đề về Công tác đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài của Cục Quản lý lao động ngoài nước tại Hội nghị triển khai công tác Lao động – Người có công và Xã hội năm 2019 do Bộ LĐTBXH tổ chức.
] 

Tuy nhiên, Luật về người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng và các văn bản hướng dẫn thi hành luật đã bộc lộ những hạn chế vướng mắc, nhất là phát sinh các xung đột pháp luật liên quan đến điều kiện cấp giấy phép hoạt động đối với ngành nghề kinh doanh có điều kiện theo quy định tại Luật doanh nghiệp 2014 và Luật đầu tư 2014, cũng như chưa có sự tương thích với luật pháp nước tiếp nhận lao động ... đã tạo không ít khó khăn khi tổ chức thực hiện, gây khó khăn cho hoạt động của doanh nghiệp. Những bất cập của Luật về người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài hiện nay đã và đang ảnh hưởng đến kết quả, mục tiêu đặt ra trong hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài, đến hiệu quả hoạt động của doanh nghiệp hoạt động dịch vụ. 
Từ những vấn đề đặt ra như trên, trong phạm vi nghiên cứu này, chúng tôi phân tích về thực trạng thi hành luật trong lĩnh vực hoạt động đưa người lao động Việt Nam đi làm việc đối với doanh nghiệp hoạt động dịch vụ, từ đó đưa ra một số kiến nghị và giải pháp để hoàn thiện pháp luật trong thời gian tới. 
1. Thực trạng thi hành pháp luật về điều kiện kinh doanh của doanh nghiệp hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài
1.1. Về loại hình doanh nghiệp và vốn pháp định
	Đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài là ngành nghề kinh doanh có điều kiện bởi đây không chỉ là một hoạt động kinh doanh thuần túy, mà nó liên quan trực tiếp đến con người, đến cuộc sống và việc làm của người lao động Việt Nam khi ra nước ngoài làm việc. Do vậy, để đảm bảo quản lý một cách thống nhất, Nghị định số 126/2007/NĐ-CP ngày 01/8/2007 của Chính phủ về Quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng chỉ cho phép những doanh nghiệp Việt Nam có 100% vốn của tổ chức, cá nhân Việt Nam đóng góp và có vốn pháp định từ 5 tỷ đồng trở lên mới được tham gia. Các doanh nghiệp có yếu tố nước ngoài chưa được phép tham gia vào lĩnh vực hoạt động này.
	Nhà nước đặt ra vốn pháp định với mục đích là công cụ để bảo vệ lợi ích của người lao động đi làm việc ở nước ngoài. Vốn pháp định còn là sự đảm bảo nguồn lực cho các hoạt động của doanh nghiệp, xác lập tiềm lực tài chính của doanh nghiệp khi tham gia hoạt động trong lĩnh vực đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. Trên thực tế, để đáp ứng được quy định về vốn pháp định 5 tỷ đồng đối với doanh nghiệp không phải là một việc quá khó, không khả thi trên thực tế. Bởi đối với những doanh nghiệp nhà nước hoặc trước đây từng là doanh nghiệp nhà nước nay đã chuyển đổi hình thức sở hữu sang doanh nghiệp cổ phần hoặc công ty trách nhiệm hữu hạn một thành viên, thì điều kiện phải có vốn 5 tỷ đồng rất dễ dàng được các doanh nghiệp đáp ứng. Đối với các doanh nghiệp không có vốn nhà nước thì quy định này cũng không thực sự gây khó khăn cho các doanh nghiệp, vì pháp luật hiện hành cho phép các doanh nghiệp được huy động vốn từ nhiều nguồn khác nhau bao gồm cả nguồn vay ngân hàng hoặc các tổ chức tín dụng, đều có thể coi là vốn của chủ sở hữu. Do vậy, cũng đã có nhiều doanh nghiệp mới thành lập vì không đủ vốn đã vay có thời hạn tại ngân hàng hoặc các tổ chức tín dụng để bổ sung vốn, nhằm có được xác nhận đáp ứng đủ vốn theo quy định tại thời điểm xin cấp Giấy phép hoạt động. Sau khi được cấp Giấy phép hoạt động nhiều doanh nghiệp đã hoàn trả lại khoản tiền vay của ngân hàng hoặc các tổ chức tín dụng. Thực tế, các cơ quan chức năng rất khó kiểm soát việc duy trì mức vốn pháp định của các doanh nghiệp dịch vụ.
	Thực hiện khoản 4 Điều 8 của Luật đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài và Điều 2 của Nghị định 126/2007/NĐ-CP, tất cả các doanh nghiệp khi xin cấp giấy phép hoạt động đều đáp ứng yêu cầu có 100% vốn của các tổ chức, cá nhân Việt Nam, nhưng việc duy trì điều kiện này trong suốt quá trình hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài là khó khả thi. Bởi vì, trong quá trình hoạt động, rất nhiều doanh nghiệp, nhất là các công ty cổ phần tiến hành niêm yết cổ phiếu của công ty mình trên sàn giao dịch chứng khoán, trong khi việc mua bán cổ phiếu được thực hiện theo nguyên tắc giao dịch của sàn chứng khoán. Do đó, không thể kiểm soát được việc các đối tác nước ngoài mua cổ phiếu của các doanh nghiệp đã được cấp giấy phép hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. 	Comment by Centre de ressources: Theo
1.2. Về tiền ký quỹ
Thực hiện theo quy định tại khoản 4 Điều 9 của Luật và các văn bản hướng dẫn, doanh nghiệp phải thực hiện ký quỹ cho hoạt động này với mức là 1 tỷ đồng. Doanh nghiệp không được tự ý sử dụng tiền ký quỹ khi chưa được sự chấp thuận của cơ quan chức năng có thẩm quyền và phải có trách nhiệm bảo toàn tài khoản tiền ký quỹ của doanh nghiệp mình. Trường hợp tiền ký quỹ được sử dụng để giải quyết các vấn đề phát sinh liên quan đến người lao động thì doanh nghiệp có trách nhiệm nộp bổ sung cho đủ mức tiền ký quỹ trong thời hạn 30 ngày kể từ ngày tiền ký quỹ được sử dụng. Mặt khác, trường hợp doanh nghiệp dịch vụ bị phá sản theo quyết định của Tòa án, nếu tiền ký quỹ còn thừa thì doanh nghiệp được sử dụng để thanh toán các khoản nợ khác theo quy định của pháp luật về phá sản.	Comment by Centre de ressources: Theo	Comment by Centre de ressources: Luat gi ?
Thực tế cho thấy, tất cả các doanh nghiệp khi nộp hồ sơ đề nghị cấp giấy phép hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài đều thực hiện việc ký quỹ 1 tỷ đồng tại ngân hàng thương mại nơi doanh nghiệp đóng trụ sở chính và làm các thủ tục theo đúng quy định của pháp luật. Tuy nhiên, sau khi đã được cấp giấy phép hoạt động dịch vụ, vẫn có trường hợp doanh nghiệp rút tiền ra khỏi tài khoản ký quỹ và chuyển sang tài khoản tiền gửi có kỳ hạn nhằm mục đích hưởng lãi suất tiền gửi cao hơn, thậm chí có doanh nghiệp làm việc với ngân hàng để rút toàn bộ tiền ký quỹ ra khỏi tài khoản, vấn đề này chỉ được phát hiện khi cơ quan quản lý nhà nước thanh kiểm tra hoặc khi doanh nghiệp làm thủ tục đổi giấy phép hoạt động dịch vụ do thay đổi đăng ký kinh doanh. Việc làm trên của doanh nghiệp là sai so với quy định của pháp luật, gây khó khăn cho công tác quản lý nhà nước đối với lĩnh vực đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.
1.3. Tổ chức bộ máy hoạt động và giáo dục định hướng cho người lao động đi làm việc ở nước ngoài
Nhằm hướng dẫn thi hành khoản 2 Điều 9 của luật, Quyết định số 19/2007/QĐ-BLĐTBXH ngày 18/7/2007 của Bộ trưởng Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội ban hành về “Quy định về tổ chức bộ máy hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài và Bộ máy chuyên trách để bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc ở nước ngoài” quy định cụ thể về cơ cấu tổ chức các bộ phận trong doanh nghiệp, số lượng và yêu cầu trình độ nhân sự để trực tiếp thực hiện các hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. Theo đó, bộ máy hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài của doanh nghiệp hoạt động dịch vụ phải có ít nhất 9 (chín) cán bộ chuyên trách, có trình độ từ cao đẳng trở lên; lý lịch rõ ràng; không trong thời gian bị truy cứu trách nhiệm hình sự, chấp hành bản án hình sự của toà án, đang bị áp dụng biện pháp giáo dục tại xã phường, thị trấn hoặc đưa vào cơ sở chữa bệnh, cơ sở giáo dục. Đối với từng bộ phận nghiệp vụ phải có cán bộ chuyên trách riêng, có trình độ chuyên môn đáp ứng yêu cầu của lĩnh vực thực hiện như cán bộ thị trường thì phải có chuyên môn về kinh tế hoặc luật, có trình độ ngoại ngữ phù hợp; cán bộ làm công tác quản lý lao động phải có trình độ chuyên môn về luật hoặc quản trị nhân sự…
Khoản 1 Điều 16 của Luật về đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng quy định mỗi doanh nghiệp chỉ được giao nhiệm vụ hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài cho không quá 3 chi nhánh ở ba tỉnh, thành phố khác nhau và cũng quy định chặt chẽ chức năng, nhiệm vụ của các chi nhánh này nhằm đảm bảo cho việc bảo vệ quyền lợi hợp pháp của người lao động, tránh bị lợi dụng, lừa đảo gây thiệt hại. Thực hiện quy định này, để mở rộng phạm vi hoạt động, một số doanh nghiệp mở thêm chi nhánh bên ngoài tỉnh (thành phố) nơi đóng trụ sở chính (từ một đến ba chi nhánh ở 3 tỉnh, thành phố khác nhau). Tuy vậy, Luật không quy định về việc doanh nghiệp dịch vụ mở văn phòng đại diện nhưng theo quy định của Luật doanh nghiệp 2015, doanh nghiệp dịch vụ có quyền mở văn phòng đại diện nên một số doanh nghiệp còn mở văn phòng đại diện để làm công tác giới thiệu, giao dịch về các dịch vụ của doanh nghiệp. Vì vậy, do quy định của các văn bản hướng dẫn Luật không rõ ràng nên các doanh nghiệp đã "lách luật", thành lập Trung tâm đào tạo không chỉ để thực hiện nhiệm vụ đào tạo ngoại ngữ, nghề, bồi dưỡng kiến thức cần thiết mà còn cho phép các Trung tâm này thực hiện tuyển chọn, thu tiền.... không đúng theo quy định.
Bên cạnh đó, Luật về đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng cũng quy định rõ, để người lao động có thể ra nước ngoài làm việc các doanh nghiệp bắt buộc phải tổ chức đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cần thiết về phong tục tập quán, văn hóa và pháp luật có liên quan cho họ. Các doanh nghiệp phải có bộ máy chuyên trách để thực hiện nhiệm vụ này. Bộ máy này phải có ít nhất ba (03) cán bộ quản lý và phải đáp ứng các điều kiện: có kinh nghiệm và hiểu biết về hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài; có hiểu biết những quy định của pháp luật Việt Nam và nước tiếp nhận liên quan đến người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài[footnoteRef:3]. [3:  Điều 9 “Quy định về tổ chức bộ máy hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài và Bộ máy chuyên trách để bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc ở nước ngoài” Ban hành kèm theo Quyết định số 19/2007/QĐ-BLĐTBXH ngày 18/7/2007 của Bộ trưởng Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội] 

1.4. [bookmark: _Toc396688485]Về người lãnh đạo điều hành hoạt động
Với đặc thù là ngành nghề kinh doanh có điều kiện, Luật về người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng và các văn bản hướng dẫn đã có những quy định rất cụ thể đối với người lãnh đạo điều hành hoạt động đưa lao động đi làm việc ở nước ngoài của doanh nghiệp dịch vụ. Theo đó, người lãnh đạo điều hành phải có trình độ từ đại học trở lên, có ít nhất 3 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài hoặc hoạt động trong lĩnh vực hợp tác và quan hệ quốc tế (Khoản 3 Điều 9). Tuân thủ quy định về người lãnh đạo điều hành hoạt động này của doanh nghiệp là một trong những yêu cầu bắt buộc đối với doanh nghiệp. 
Thực hiện quy định này, 100% giám đốc hoặc phó giám đốc phụ trách lĩnh vực đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài của doanh nghiệp đều có trình độ từ đại học trở lên. Họ đều là những người đã có nhiều năm kinh nghiệm trong quản lý và bảo vệ quyền lợi của người lao động khi làm việc ở nước ngoài, trong khai thác, đàm phán và thương thảo hợp đồng, duy trì và phát triển quan hệ với các đối tác quốc tế, làm việc với người sử dụng lao động và các cơ quan liên quan tại nước ngoài. Tuy nhiên, việc pháp luật chưa quy định yêu cầu về trình độ ngoại ngữ, tin học đối với họ nên vấn đề về trình độ ngoại ngữ, tin học vẫn là điểm yếu nhất của người lãnh đạo điều hành doanh nghiệp dịch vụ hiện nay. Phần lớn các giám đốc, đặc biệt là những doanh nghiệp trước đây thuộc sở hữu của nhà nước có trình độ ngoại ngữ và tin học rất thấp, đây là trở ngại lớn khi họ phải làm việc với đối tác nước ngoài.
Luật về người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng và các văn bản hướng dẫn thi hành kèm theo chỉ quy định các điều kiện bắt buộc đối với người lãnh đạo điều hành hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài của doanh nghiệp, chứ không phải là quy định đối với người lãnh đạo đại diện theo pháp luật của doanh nghiệp đã tạo kẽ hở đển các doanh nghiệp lách luật. Có nhiều trường hợp người đại diện theo pháp luật của doanh nghiệp không đáp ứng đủ điều kiện theo quy định của pháp luật để được cấp giấy phép hoạt động dịch vụ đã “nhờ” người khác có đủ điều kiện theo quy định của pháp luật “đứng tên” làm người lãnh đạo điều hành hoạt động của doanh nghiệp để làm thủ tục xin giấy phép hoạt động. Sau khi doanh nghiệp đã được cấp Giấy phép hoạt động, người chỉ đạo, điều hành trực tiếp hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài của doanh nghiệp lại là người đại diện theo pháp luật, còn người được “nhờ đứng tên” để làm thủ tục đề nghị cấp Giấy phép hoạt động có khi lại không tiếp tục ở lại doanh nghiệp đó.
2. [bookmark: _Toc507965544][bookmark: _Toc396688549]Một số kiến nghị và giải pháp nhằm hoàn thiện pháp luật 
2.1. Về điều kiện cấp Giấy phép hoạt động
(i) Hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài là một lĩnh vực hoạt động đặc thù, có điều kiện, liên quan trực tiếp đến con người, đòi hỏi người lãnh đạo điều hành hoạt động này cần được chuẩn hóa và cụ thể hóa. Trước hết, người lãnh đạo điều hành cần phải am hiểu về thị trường lao động, phải có trình độ ngoại ngữ để có thể làm việc trực tiếp với các đối tác nước ngoài ...  Vì vậy, cần bổ sung quy định về trình độ chuyên môn, ngoại ngữ đối với người lãnh đạo điều hành doanh nghiệp, những loại bằng cấp, giấy tờ để khẳng định người lãnh đạo điều hành đủ điều kiện theo quy định (Khoản 3 Điều 9 của Luật). Thực tế cho thấy, tại nhiều doanh nghiệp, người lãnh đạo điều hành hoạt động này nhiều khi không phải là người đại diện trước pháp luật, vì vậy, cũng cần phải xem xét khả năng bổ sung quy định về người đại diện theo pháp luật của doanh nghiệp trở thành một trong những điều kiện cấp phép.
(ii) Luật cần quy định cụ thể hoặc giao cho cơ quan có thẩm quyền quy định rõ các loại giấy tờ chứng minh doanh nghiệp có đủ điều kiện về vốn pháp định (Điểm c Khoản 1 Điều 10 và Điểm d Khoản 2 Điều 11) trong hồ sơ xin cấp Giấy phép đối với từng dạng doanh nghiệp để tránh tình trạng như hiện nay không rõ cơ quan nào, loại giấy tờ gì có thể chứng minh được yêu cầu về vốn pháp định. Ví dụ cần quy định rõ:
· Đối với những doanh nghiệp thành lập mới thì hồ sơ xác nhận vốn pháp định gồm có:
+ Biên bản góp vốn của các cổ đông sáng lập đối với công ty cổ phần hoặc của các thành viên sáng lập đối với công ty trách nhiệm hữu hạn (TNHH) có từ hai thành viên trở lên; hoặc
+ Quyết định giao vốn của chủ sở hữu đối với công ty TNHH một thành viên mà chủ sở hữu là một tổ chức (các tổ chức chính trị-xã hội, tổ chức xã hội, tổ chức xã hội - nghề nghiệp); hoặc
+ Bản đăng ký vốn đầu tư của chủ sở hữu doanh nghiệp đối với doanh nghiệp tư nhân và đối với công ty TNHH một thành viên mà chủ sở hữu là cá nhân;
Trường hợp góp vốn bằng tiền thì phải được ngân hàng thương mại nơi doanh nghiệp đó mở tài khoản xác nhận về số dư tiền gửi của doanh nghiệp (thời điểm xác nhận trong thời hạn 30 ngày tính đến ngày nộp hồ sơ); Biên bản kiểm quỹ tiền mặt có chữ ký của Thủ quỹ, Kế toán trưởng và Giám đốc doanh nghiệp kèm theo bản photocopy các chứng từ nộp tiền.  
Trường hợp góp vốn bằng tài sản thì phải có chứng thư của tổ chức có chức năng định giá đang hoạt động tại Việt Nam về kết quả định giá tài sản được đưa vào góp vốn. Chứng thư phải có hiệu lực tối thiểu trong vòng 60 ngày kể từ ngày nộp hồ sơ xin cấp giấy phép.
Đối với những doanh nghiệp đang hoạt động có nhu cầu bổ sung/đổi giấy phép hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng thì hồ sơ xác nhận vốn pháp định gồm có:
Văn bản xác nhận của cơ quan chủ quản (đối với doanh nghiệp nhà nước); của tổ chức chính trị - xã hội, tổ chức xã hội, tổ chức xã hội - nghề nghiệp (đối với công ty TNHH một thành viên mà chủ sở hữu là một tổ chức) hoặc của tổ chức kiểm toán độc lập (đối với tất cả các loại hình doanh nghiệp) về mức vốn hiện có thuộc sở hữu của doanh nghiệp đó được ghi trong báo cáo tài chính của doanh nghiệp tại thời điểm gần nhất (không quá 180 ngày tính đến ngày nộp hồ sơ). 
2.2. Về cấp, đổi, thu hồi giấy phép
(i) Cần xem xét lại quy định về thời hạn của Giấy phép. Việc không giới hạn thời gian của giấy phép hiện nay đã gián tiếp tạo ra sức ì và sự thiếu trách nhiệm trong hoạt động của nhiều doanh nghiệp, cá biệt có doanh nghiệp còn thể hiện sự “coi thường” pháp luật  trong hoạt động dịch vụ vì cho rằng các cơ quan chức năng khó có thể thu hồi được giấy phép hoạt động cho dù doanh nghiệp có sai phạm. Quy định này của Việt Nam cũng không phù hợp với thông lệ chung của các quốc gia phải cử, qua nghiên cứu, các nước đều quy định thời hạn cụ thể của Giấy phép, sau thời hạn đó, nếu doanh nghiệp không vi phạm các quy định thì sẽ được xem xét cấp lại hay ra hạn Giấy phép, các doanh nghiệp vi phạm sẽ không được cấp giấy phép hoạt động tiếp. Thông thường, giấy phép hoạt động trong lĩnh vực đặc thù này đều có thời hạn từ 3 đến 5 năm. 
(ii) Luật về người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng đưa ra quy định về “nộp lại Giấy phép, thu hồi Giấy phép” (Điều 15), tuy nhiên không có điều nào của Luật cũng như không có văn bản hướng dẫn nào quy định về thủ tục và quy trình thực hiện việc nộp lại, thu hồi giấy phép đối với các trường hợp đã quy định. Việc này cũng đã gây ra khó khăn cho cả doanh nghiệp và cơ quan nhà nước trong việc thực thi pháp luật. Vì thế, đây cũng sẽ là nội dung cần đề cập để sửa đổi bổ sung Luật. Đồng thời cũng cần cân nhắc để đưa vào trường hợp khi Công ty mẹ (là đơn vị kinh doanh đa ngành nghề, đã được cấp giấy phép hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài) giao toàn bộ mảng hoạt động này cho công ty con (hoạt động chuyên về lĩnh vực đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài). Trên thực tế đã có nhiều trường hợp này xảy ra và cơ quan quản lý nhà nước phải vận dụng quy định hiện hành của Luật để giải quyết.
(iii) Nên sửa đổi Điều 11 theo hướng quy định cụ thể những trường hợp nào phải làm thủ tục đổi giấy phép khi thay đổi nội dung đăng ký kinh doanh; đồng thời quy định cụ thể những giấy tờ cần thiết đối với mỗi trường hợp thay đổi. Tránh tình trạng hiện nay, khi thay đổi bất kỳ nội dung nào của giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh, kể cả nội dung đó có liên quan hoặc không hề liên quan gì đến hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài, nhưng doanh nghiệp đều phải làm hồ sơ, thủ tục đổi giấy phép như nhau.
(iv) Sửa đổi điểm c Khoản 2 Điều 15 theo hướng quy định cụ thể số lao động doanh nghiệp đưa đi làm việc ở nước ngoài, thời gian để đưa được số lao động đó đi làm việc ở nước ngoài kể từ ngày doanh nghiệp được cấp hoặc cấp đổi Giấy phép hoạt động dịch vụ. Nếu không đạt được yêu cầu đó doanh nghiệp sẽ bị thu hồi giấy phép hoạt động.
(v) Cần quy định lại thời hạn xem xét hồ sơ cấp, đổi Giấy phép hoạt động cho phù hợp để vừa đáp ứng được yêu cầu về quy trình, vừa phù hợp với điều kiện thực thi nhằm khắc phục tình trạng bất khả thi về thời hạn xem xét hồ sơ cấp, đổi giấy phép như hiện nay.
[bookmark: _Toc396688551]2.3. Về tổ chức bộ máy
(i) Ngoài việc quy định về số lượng chi nhánh được phép thành lập và hoạt động như hiện nay, cần quy định rõ các chi nhánh phải đặt ở các tỉnh/thành khác nhau và không được phép đặt chi nhánh tại tỉnh/thành phố mà doanh nghiệp đặt trụ sở chính (Khoản 1 Điều 16). 
(ii) Ngoài quy định về bộ máy, chi nhánh của doanh nghiệp hoạt động dịch vụ, Luật cũng cần xem xét bổ sung quy định cho phép doanh nghiệp được kết nối với các tổ chức, cá nhân ở các địa phương để tuyên truyền, tư vấn chuẩn bị nguồn lao động cung cấp cho doanh nghiệp. Các tổ chức, cá nhân này phải đăng ký hoạt động với cơ quan lao động địa phương và chịu sự quản lý, kiểm soát của cơ quan này. Có thể quy định mỗi doanh nghiệp chỉ được phép hợp tác với một số lượng nhất định các tổ chức, cá nhân tại mỗi địa phương để đảm bảo doanh nghiệp có mạng lưới cung cấp lao động phù hợp. Đồng thời Luật cũng cần quy định về điều kiện và tiêu chuẩn của cá nhân, tổ chức tham gia hoạt động này. Làm như vậy sẽ giúp cho việc quản lý hoạt động trên địa bàn được chặt chẽ hơn, người lao đông thuận lợi hơn trong việc tìm hiểu và đăng ký tuyển chọn đi làm việc ở nước ngoài. 
[bookmark: _Toc396688552]2.4. Về tài chính
(i) Cần quy định cụ thể hơn việc quản lý và sử dụng tiền ký quỹ của doanh nghiệp, tiền ký quỹ không chỉ được sử dụng để giải quyết các vấn đề phát sinh khi người lao động làm việc ở nước ngoài như hiện nay mà cần được sử dụng để giải quyết cả những phát sinh khi người lao động chưa xuất cảnh (Khoản 1 Điều 22);
(ii) Luật cần bổ sung các quy định và chế tài nghiêm khắc để xử lý các hành vi vi phạm quy định về tài chính của doanh nghiệp, kể cả hành vi không hoàn trả kịp thời và đầy đủ cho ngân hàng khoản tiền người lao động đã vay và chuyển vào tài khoản của doanh nghiệp nhưng sau đó người lao động không xuất cảnh. 
(iii) Xem xét bổ sung quy định định kỳ hay đột xuất doanh nghiệp phải báo cáo về việc quản lý và sử dụng tiền ký quỹ của người lao động, tiền ký quỹ của doanh nghiệp tại ngân hàng thương mại nơi doanh nghiệp đặt trụ sở chính.
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KẾT LUẬN

Đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài là một chủ trương lớn của Đảng và Nhà nước nhằm giải quyết việc làm và tăng thu nhập cho đất nước. Để điều chỉnh hoạt động này theo định hướng của Nhà nước, hệ thống pháp luật về đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài đã ngày càng được hoàn thiện mà thay đổi cơ bản chính là sự ra đời của Luật về người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng, có hiệu lực từ ngày 01/7/2007 và hàng loạt các văn bản hướng dẫn thực hiện. 
Luật về người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài và các văn bản hướng dẫn thi hành đã tạo ra cơ sở pháp lý quan trọng để quản lý và vận hành hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. Trải qua 10 năm thực hiện Luật, các doanh nghiệp hoạt động dịch vụ đã góp phần to lớn vào việc phát triển và mở rộng thị trường tiếp nhận lao động, tăng đáng kể về số lượng lao động đi làm việc ở nước ngoài, góp phần quan trọng thực hiện mục tiêu tạo việc làm cho người lao động (tỷ lệ lao động được tạo việc làm ngoài nước trong tổng số người được tạo việc làm mỗi năm của cả nước đã tăng từ 5% năm 2006 lên trên 9% năm 2017), cải thiện chất lượng lao động, xóa đói giảm nghèo và tăng nguồn thu ngoại tệ cho đất nước. 
Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đạt được, vẫn còn những bất cập trong việc thực hiện luật của các doanh nghiệp như việc chưa thực hiện đầy đủ các quy định về tổ chức bộ máy, quản lý lao động, các quy định về tài chính, còn nhiều bất cập trong việc bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động ... các doanh nghiệp hoạt động dịch vụ còn áp dụng cơ chế quản lý thiếu hiệu quả, chính sách đầu tư chưa thích hợp, quy mô nhỏ. Những điểm không còn phù hợp của các quy định pháp luật hiện hành cũng đã gây khó khăn cho hoạt động của các doanh nghiệp dịch vụ và ảnh hưởng tới lợi ích của người lao động, cũng như chưa thực sự thúc đẩy sự hợp tác giữa Chính phủ Việt Nam với Chính phủ các nước trong lĩnh vực này mà một trong những nguyên nhân cơ bản chính là sự thiếu đồng bộ trong ban hành các văn bản quy phạm pháp luật và phát sinh những xung đột pháp luật do một số quy định không còn phù hợp với thực tiễn khi tiến hành sửa đổi các đạo luật có liên quan như Luật doanh nghiệp, Luật đầu tư ...
Hy vọng rằng những kiến nghị và giải pháp đã nêu trên có thể giúp ích cho các cơ quan chức năng và các nhà làm luật trong việc hoàn thiện pháp luật về đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng, phù hợp với xu thế phát triển của thị trường lao động quốc tế, thúc đẩy hoạt động đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng phát triển và mang lại nhiều hiệu quả thiết thực cho nhà nước và xã hội.







TÀI LIỆU THAM KHẢO CHÍNH  

1.  Luật về người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài số 72/2006/QH11 ngày 29 tháng 11 năm 2006 của Quốc hội khóa XI.
2. Nghị định số 126/2007/NĐ-CP ngày 01/8/2007 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng.
3. Ban Bí thư (2012), chỉ thị số 16 – CT/TW về tăng cường sự lãnh đạo của đảng đối với công tác đưa người lao động và chuyên gia đi làm việc ở nước ngoài, ngày 8/5/2012, Hà Nội.
4. Bộ Chính trị (1998), Chỉ thị số 41-CT/TW về xuất khẩu lao động và chuyên gia, ngày 22/9/1998, Hà Nội.
5. Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội (2018), Báo cáo tổng kết công tác năm 2017 và triển khai nhiệm vụ công tác lĩnh vực Lao động – Người có công và Xã hội năm 2018, Hà Nội.
6. Bộ LĐTBXH (2013), Thông tư số 21/2013/TT-BLĐTBXH Quy định mức trần tiền ký quỹ và thị trường lao động mà doanh nghiệp dịch vụ được thỏa thuận ký quỹ với người lao động.
7. Bộ LĐTBXH (2007), Thông tư số 21/2007/TT – BLĐTBXH Hướng dẫn chi tiết một số điều của Luật Người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng và Nghị định số 126/2007/NĐ - CP ngày 01/8/2007 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng.
8. Bộ LĐTBXH (2008), Quyết định số 61/2008/QĐ – BLĐTBXH Về mức phí môi giới người lao động hoàn trả lại doanh nghiệp. 
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